Datenschutzerklaru
ng

Einleitung

Mit der folgenden
Datenschutzerklarung
mochten wir Sie daruber
aufklaren, welche Arten lhrer
personenbezogenen Daten
(nachfolgend auch kurz als
"Daten” bezeichnet) wir zu
welchen Zwecken und in



welchem Umfang
verarbeiten. Die
Datenschutzerklarung gilt
fur alle von uns
durchgefiihrten
Verarbeitungen
personenbezogener Daten,
sowohl im Rahmen der
Erbringung unserer
Leistungen als auch
insbesondere auf unseren
Webseiten, in mobilen
Applikationen sowie
innerhalb externer



Onlineprasenzen, wie z.B.
unserer Social-Media-
Profile (nachfolgend
zusammenfassend



bezeichnet als
"Onlineangebot”).

Die verwendeten Begriffe

sind nicht
geschlechtsspezifisch.
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Verantwortlicher

Anna Kort
Konig—karl—str 11
72250 Freudenstadt

E-Mail-Adresse:



Akort81@gmail.com

Ubersicht der
Verarbeitungen

Die nachfolgende Ubersicht
fasst die Arten der
verarbeiteten Daten und die
Zwecke ihrer Verarbeitung
zusammen und verweist auf
die betroffenen Personen.



Arten der
verarbeiteten Daten

- Bestandsdaten.
- Zahlungsdaten.
« Kontaktdaten.
- Inhaltsdaten.

 Vertragsdaten.



« Nutzungsdaten.

¢ Meta-/
Kommunikationsdaten.

 Event-Daten (Facebook).

Besondere
Kategorien von Daten

 Gesundheitsdaten.

Kategorien



betroffener Personen

« Kunden.

* Interessenten.

« Kommunikationspartner.
» Nutzer.

« Gewinnspiel- und
Wettbewerbsteilnehmer.

e Geschafts— und



Vertragspartner.

Zwecke der
Verarbeitung

 Erbringung vertraglicher
Leistungen und
Kundenservice.

 Kontaktanfragen und
Kommunikation.

» Sicherheitsmalinahmen.



 Blro— und
Organisationsverfahren.

« Verwaltung und
Beantwortung von
Anfragen.

 Durchfiihrung von
Gewinnspielen und
Wettbewerben.

+ Feedback.



« Marketing.

* Profile mit
nutzerbezogenen
Informationen.

 Bereitstellung unseres
Onlineangebotes und
Nutzerfreundlichkeit.

» Informationstechnische
Infrastruktur.

Mal3gebliche



Rechtsgrundlagen

Im Folgenden erhalten Sie
eine Ubersicht der
Rechtsgrundlagen der
DSGVO, auf deren Basis wir
personenbezogene Daten
verarbeiten. Bitte nehmen
Sie zur Kenntnis, dass neben
den Regelungen der DSGVO
nationale
Datenschutzvorgaben in
lhrem bzw. unserem Wohn-
oder Sitzland gelten konnen.



Sollten ferner im Einzelfall
speziellere
Rechtsgrundlagen
maldgeblich sein, teilen wir
lhnen diese in der
Datenschutzerklarung mit.

- Einwilligung (Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. a. DSGVO) - Die
betroffene Person hat ihre
Einwilligung in die
Verarbeitung der sie
betreffenden
personenbezogenen



Daten flir einen
spezifischen Zweck oder
mehrere bestimmte
Zwecke gegeben.

Vertragserfiillung und
vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b.
DSGVO) - Die
Verarbeitung ist fur die
Erfullung eines Vertrags,
dessen Vertragspartei die
betroffene Person ist,
oder zur Durchflihrung



vorvertraglicher
Mallhahmen erforderlich,
die auf Anfrage der
betroffenen Person
erfolgen.

 Rechtliche Verpflichtung
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c.
DSGVO) - Die
Verarbeitung ist zur
Erfullung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich,
der der Verantwortliche
unterliegt.



Berechtigte Interessen (Art.
6 Abs. 1S. 1 lit. f. DSGVO) -
Die Verarbeitung ist zur
Wahrung der berechtigten
Interessen des
Verantwortlichen oder eines
Dritten erforderlich, sofern
nicht die Interessen oder
Grundrechte und
Grundfreiheiten der
betroffenen Person, die



den Schutz
personenbezogener Daten
erfordern, Uberwiegen.

Zusatzlich zu den
Datenschutzregelungen der
Datenschutz-
Grundverordnung gelten
nationale Regelungen zum
Datenschutz in Deutschland.
Hierzu gehort insbesondere
das Gesetz zum Schutz vor
Missbrauch
personenbezogener Daten



bei der Datenverarbeitung
(Bundesdatenschutzgesetz
— BDSG). Das BDSG enthélt
insbesondere
Spezialregelungen zum
Recht auf Auskunft, zum
Recht auf Loschung, zum
Widerspruchsrecht, zur
Verarbeitung besonderer
Kategorien
personenbezogener Daten,
zur Verarbeitung fur andere
Zwecke und zur
Ubermittlung sowie



automatisierten
Entscheidungsfindung im
Einzelfall einschlie3lich
Profiling. Des Weiteren
regelt es die
Datenverarbeitung fir
Zwecke des
Beschaftigungsverhaltnisses
(§ 26 BDSG), insbesondere
im Hinblick auf die
Begrindung, Durchflihrung
oder Beendigung von
Beschaftigungsverhaltnissen
sowie die Einwilligung von



Beschaftigten. Ferner
konnen
Landesdatenschutzgesetze
der einzelnen Bundeslander
zur Anwendung gelangen.

Sicherheitsmafdnah
men

Wir treffen nach Mal3gabe
der gesetzlichen Vorgaben
unter Berucksichtigung des
Stands der Technik, der



Implementierungskosten
und der Art, des Umfangs,
der Umstande und der
Zwecke der Verarbeitung
sowie der unterschiedlichen
Eintrittswahrscheinlichkeiten
und des Ausmaldes der
Bedrohung der Rechte und
Freiheiten naturlicher
Personen geeignete
technische und
organisatorische
MalRnahmen, um ein dem
Risiko angemessenes



Schutzniveau zu
gewabhrleisten.

Zu den Mallnahmen gehoren
insbesondere die Sicherung
der Vertraulichkeit, Integritat
und Verfligbarkeit von Daten
durch Kontrolle des
physischen und
elektronischen Zugangs zu
den Daten als auch des sie
betreffenden Zugriffs, der
Eingabe, der Weitergabe, der
Sicherung der Verfugbarkeit



und ihrer Trennung. Des
Weiteren haben wir
Verfahren eingerichtet, die
eine Wahrnehmung von
Betroffenenrechten, die
Loschung von Daten und
Reaktionen auf die
Gefahrdung der Daten
gewabhrleisten. Ferner
berucksichtigen wir den
Schutz personenbezogener
Daten bereits bei der
Entwicklung bzw. Auswahl
von Hardware, Software



sowie Verfahren
entsprechend dem Prinzip
des Datenschutzes, durch
Technikgestaltung und
durch
datenschutzfreundliche
Voreinstellungen.

SSL-Verschlusselung
(https): Um lhre via unserem
Online—Angebot
ubermittelten Daten zu
schutzen, nutzen wir eine
SSL-Verschlisselung. Sie



erkennen derart
verschlusselte
Verbindungen an dem Prafix
https:// in der Adresszeile
lhres Browsers.

Ubermittlung von
personenbezogenen
Daten

Im Rahmen unserer
Verarbeitung von
personenbezogenen Daten



kommt es vor, dass die
Daten an andere Stellen,
Unternehmen, rechtlich
selbststandige
Organisationseinheiten oder
Personen ubermittelt oder
sie ihnen gegenuber
offengelegt werden. Zu den
Empfangern dieser Daten
konnen z.B. mit IT-Aufgaben
beauftragte Dienstleister
oder Anbieter von Diensten
und Inhalten, die in eine
Webseite eingebunden



werden, gehoren. In solchen
Fall beachten wir die
gesetzlichen Vorgaben und
schlieRen insbesondere
entsprechende Vertrage
bzw. Vereinbarungen, die
dem Schutz Ihrer Daten
dienen, mit den Empfangern
lhrer Daten ab.

Datenverarbeitung
in Drittlandern



Sofern wir Daten in einem
Drittland (d.h., auBerhalb der
Europaischen Union (EU),
des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR))
verarbeiten oder die
Verarbeitung im Rahmen der
Inanspruchnahme von
Diensten Dritter oder der
Offenlegung bzw.
Ubermittlung von Daten an
andere Personen, Stellen
oder Unternehmen
stattfindet, erfolgt dies nur



im Einklang mit den
gesetzlichen Vorgaben.

Vorbehaltlich ausdriicklicher
Einwilligung oder vertraglich
oder gesetzlich
erforderlicher Ubermittlung
verarbeiten oder lassen wir
die Daten nur in Drittlandern
mit einem anerkannten
Datenschutzniveau,
vertraglichen Verpflichtung
durch sogenannte
Standardschutzklauseln der



EU-Kommission, beim
Vorliegen von
Zertifizierungen oder
verbindlicher internen
Datenschutzvorschriften
verarbeiten (Art. 44 bis 49
DSGVO, Informationsseite
der EU-Kommission: https://
ec.europa.eu/info/law/law-
topic/data—protection/
international—-dimension-
data—-protection_de).

Loschung von Daten



Die von uns verarbeiteten
Daten werden nach
Maldgabe der gesetzlichen
Vorgaben geloscht, sobald
deren zur Verarbeitung
erlaubten Einwilligungen
widerrufen werden oder
sonstige Erlaubnisse
entfallen (z.B. wenn der
Zweck der Verarbeitung
dieser Daten entfallen ist
oder sie fur den Zweck nicht
erforderlich sind).



Sofern die Daten nicht
geloscht werden, weil sie fur
andere und gesetzlich
zulassige Zwecke
erforderlich sind, wird deren
Verarbeitung auf diese
/wecke beschrankt. D.h., die
Daten werden gesperrt und
nicht fir andere Zwecke
verarbeitet. Das gilt z.B. fur
Daten, die aus handels—
oder steuerrechtlichen
Grinden aufbewahrt werden



mussen oder deren
Speicherung zur
Geltendmachung, Ausiuibung
oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen oder zum
Schutz der Rechte einer
anderen naturlichen oder
juristischen Person
erforderlich ist.

Unsere
Datenschutzhinweise
konnen ferner weitere
Angaben zu der



Aufbewahrung und
Loschung von Daten
beinhalten, die fiir die
jeweiligen Verarbeitungen
vorrangig gelten.

Einsatz von Cookies

Cookies sind kleine
Textdateien, bzw. sonstige
Speichervermerke, die
Informationen auf
Endgeraten speichern und
Informationen aus den



Endgeraten auslesen. Z.B.
um den Login—Status in
einem Nutzerkonto, einen
Warenkorbinhalt in einem E-
Shop, die aufgerufenen
Inhalte oder verwendete
Funktionen eines
Onlineangebotes speichern.
Cookies konnen ferner zu
unterschiedlichen Zwecken
eingesetzt werden, z.B. zu
Zwecken der
Funktionsfahigkeit,
Sicherheit und Komfort von



Onlineangeboten sowie der
Erstellung von Analysen der
Besucherstrome.

Hinweise zur Einwilligung:
Wir setzen Cookies im
Einklang mit den
gesetzlichen Vorschriften
ein. Daher holen wir von den
Nutzern eine vorhergehende
Einwilligung ein, auller wenn
diese gesetzlich nicht
gefordert ist. Eine
Einwilligung ist



insbesondere nicht
notwendig, wenn das
Speichern und das Auslesen
der Informationen, also auch
von Cookies, unbedingt
erforderlich sind, um dem
den Nutzern einen von ihnen
ausdrucklich gewilinschten
Telemediendienst (also
unser Onlineangebot) zur
Verfuigung zu stellen. Die
widerrufliche Einwilligung
wird gegenuber den Nutzern
deutlich kommuniziert und



enthalt die Informationen zu
der jeweiligen Cookie-
Nutzung.

Hinweise zu
datenschutzrechtlichen
Rechtsgrundlagen: Auf
welcher
datenschutzrechtlichen
Rechtsgrundlage wir die
personenbezogenen Daten
der Nutzer mit Hilfe von
Cookies verarbeiten, hangt
davon ab, ob wir Nutzer um



eine Einwilligung bitten.
Falls die Nutzer einwilligen,
ist die Rechtsgrundlage der
Verarbeitung lhrer Daten die
erklarte Einwilligung.
Andernfalls werden die
mithilfe von Cookies
verarbeiteten Daten auf
Grundlage unserer
berechtigten Interessen
(z.B. an einem
betriebswirtschaftlichen
Betrieb unseres
Onlineangebotes und



Verbesserung seiner
Nutzbarkeit) verarbeitet
oder, wenn dies im Rahmen
der Erfullung unserer
vertraglichen Pflichten
erfolgt, wenn der Einsatz
von Cookies erforderlich ist,
um unsere vertraglichen
Verpflichtungen zu erfiillen.
Zu welchen Zwecken die
Cookies von uns verarbeitet
werden, daruber klaren wir
im Laufe dieser
Datenschutzerklarung oder



im Rahmen von unseren
Einwilligungs— und
Verarbeitungsprozessen auf.

Speicherdauer: Im Hinblick
auf die Speicherdauer

werden die folgenden Arten
von Cookies unterschieden:

. Temporére Cookies (auch:
Session— oder Sitzungs-
Cookies): Temporare
Cookies werden
spatestens geloscht,



nachdem ein Nutzer ein
Online—Angebot verlassen
und sein Endgerat (z.B.
Browser oder mobile
Applikation) geschlossen
hat.

Permanente Cookies:
Permanente Cookies
bleiben auch nach dem
SchlielRen des Endgerates
gespeichert. So konnen
beispielsweise der Login-
Status gespeichert oder



bevorzugte Inhalte direkt
angezeigt werden, wenn
der Nutzer eine Website
erneut besucht. Ebenso
konnen die mit Hilfe von
Cookies erhobenen Daten
der Nutzer zur
Reichweitenmessung
verwendet werden. Sofern
wir Nutzern keine
expliziten Angaben zur Art
und Speicherdauer von
Cookies mitteilen (z. B. im
Rahmen der Einholung der



Einwilligung), sollten
Nutzer davon ausgehen,
dass Cookies permanent
sind und die
Speicherdauer bis zu zwei
Jahre betragen kann.

Allgemeine Hinweise zum
Widerruf und Widerspruch
(Opt—0ut): Nutzer kdnnen
die von ihnen abgegebenen
Einwilligungen jederzeit
Widerrufen und zudem einen
Widerspruch gegen die



Verarbeitung
entsprechend den
gesetzlichen Vorgaben im
Art. 21 DSGVO einlegen
(weitere Hinweise zum
Widerspruch erfolgen im
Rahmen dieser
Datenschutzerklarung).
Nutzer konnen lhren
Widerspruch auch mittels
der Einstellungen lhres
Browsers erklaren.

Weitere Hinweise zu



Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

 Verarbeitung von Cookie—-
Daten auf Grundlage einer
Einwilligung: Wir setzen
ein Verfahren zum
Cookie-Einwilligungs-
Management ein, in
dessen Rahmen die
Einwilligungen der Nutzer
in den Einsatz von
Cookies, bzw. der im
Rahmen des Cookie-



Einwilligungs-
Management—-Verfahrens
genannten
Verarbeitungen und
Anbieter eingeholt sowie
von den Nutzern verwaltet
und widerrufen werden
konnen. Hierbei wird die
Einwilligungserklarung
gespeichert, um deren
Abfrage nicht erneut
wiederholen zu mussen
und die Einwilligung
entsprechend der



gesetzlichen
Verpflichtung nachweisen
zu konnen. Die
Speicherung kann
serverseitig und/oder in
einem Cookie
(sogenanntes Opt-In-
Cookie, bzw. mithilfe
vergleichbarer
Technologien) erfolgen,
um die Einwilligung einem
Nutzer, bzw. dessen Gerat
zuordnen zu konnen.
Vorbehaltlich individueller



Angaben zu den Anbietern
von Cookie-
Management-Diensten,
gelten die folgenden
Hinweise: Die Dauer der
Speicherung der
Einwilligung kann bis zu
zwei Jahren betragen.
Hierbei wird ein
pseudonymer Nutzer-
|dentifikator gebildet und
mit dem Zeitpunkt der
Einwilligung, Angaben zur
Reichweite der



Einwilligung (z. B. welche
Kategorien von Cookies
und/oder Diensteanbieter)
sowie dem Browser,
System und verwendeten
Endgerat gespeichert.

Geschaftliche
Leistungen

Wir verarbeiten Daten
unserer Vertrags— und
Geschaftspartner, z.B.



Kunden und Interessenten
(zusammenfassend
bezeichnet als
"Vertragspartner") im
Rahmen von vertraglichen
und vergleichbaren
Rechtsverhaltnissen sowie
damit verbundenen
MafRnahmen und im
Rahmen der Kommunikation
mit den Vertragspartnern
(oder vorvertraglich), z.B.,
um Anfragen zu
beantworten.



Wir verarbeiten diese Daten,
um unsere vertraglichen
Verpflichtungen zu erfiillen.
Dazu gehoren insbesondere
die Verpflichtungen zur
Erbringung der vereinbarten
Leistungen, etwaige
Aktualisierungspflichten und
Abhilfe bei
Gewahrleistungs— und
sonstigen
Leistungsstorungen.
Daruiber hinaus verarbeiten



wir die Daten zur Wahrung
unserer Rechte und zum
Zwecke der mit diesen
Pflichten verbundenen
Verwaltungsaufgaben sowie
der
Unternehmensorganisation.
Daruber hinaus verarbeiten
wir die Daten auf Grundlage
unserer berechtigten
Interessen an einer
ordnungsgemalfen und
betriebswirtschaftlichen
Geschaftsfuhrung sowie an



Sicherheitsmallhahmen zum
Schutz unserer
Vertragspartner und unseres
Geschaftsbetriebes vor
Missbrauch, Gefahrdung
ihrer Daten, Geheimnisse,
Informationen und Rechte
(z.B. zur Beteiligung von
Telekommunikations-,
Transport— und sonstigen
Hilfsdiensten sowie
Subunternehmern, Banken,
Steuer— und Rechtsberatern,
Zahlungsdienstleistern oder



Finanzbehorden). Im
Rahmen des geltenden
Rechts geben wir die Daten
von Vertragspartnern nur
insoweit an Dritte weiter, als
dies fur die vorgenannten
Zwecke oder zur Erfillung
gesetzlicher Pflichten
erforderlich ist. Uber weitere
Formen der Verarbeitung,
z.B. zu Marketingzwecken,
werden die Vertragspartner
im Rahmen dieser
Datenschutzerklarung



informiert.

Welche Daten fur die
vorgenannten Zwecke
erforderlich sind, teilen wir
den Vertragspartnern vor
oder im Rahmen der
Datenerhebung, z.B. in
Onlineformularen, durch
besondere Kennzeichnung
(z.B. Farben) bzw. Symbole
(z.B. Sternchen 0.4.), oder
personlich mit.



Wir Ioschen die Daten nach
Ablauf gesetzlicher
Gewabhrleistungs—- und
vergleichbarer Pflichten,
d.h., grundsatzlich nach
Ablauf von 4 Jahren, es sei
denn, dass die Daten in
einem Kundenkonto
gespeichert werden, z.B.,
solange sie aus
gesetzlichen Grinden der
Archivierung aufbewahrt
werden miissen (z.B. fiir
Steuerzwecke im Regelfall



10 Jahre). Daten, die uns im
Rahmen eines Auftrags
durch den Vertragspartner
offengelegt wurden, loschen
wir entsprechend den
Vorgaben des Auftrags,
grundsatzlich nach Ende des
Auftrags.

Soweit wir zur Erbringung
unserer Leistungen
Drittanbieter oder
Plattformen einsetzen,
gelten im Verhaltnis



zwischen den Nutzern und
den Anbietern die
Geschaftsbedingungen und
Datenschutzhinweise der

jeweiligen Drittanbieter oder
Plattformen.

Therapeutische Leistungen

Wir verarbeiten die Daten
unserer Klienten sowie
Interessenten und anderer
Auftraggeber oder
Vertragspartner (einheitlich



bezeichnet als "Klienten”),
um ihnen gegeniiber unsere
Leistungen erbringen zu
konnen. Die verarbeiteten
Daten, die Art, der Umfang,
der Zweck und die
Erforderlichkeit ihrer
Verarbeitung bestimmen
sich nach dem
zugrundeliegenden
Vertrags— und
Klientenverhaltnis.

In Rahmen unserer Tatigkeit



konnen wir ferner besondere
Kategorien von Daten, hier
inshesondere Angaben zur
Gesundheit der Klienten,
ggf. mit Bezug zu deren
Sexualleben oder der
sexuellen Orientierung,
sowie Daten, aus denen die
rassische und ethnische
Herkunft, politische
Meinungen, religiose oder
weltanschauliche
Uberzeugungen oder die
Gewerkschaftszugehorigkeit



hervorgehen, verarbeiten.
Hierzu holen wir, sofern
erforderlich, eine
ausdruckliche Einwilligung
der Klienten ein und
verarbeiten die besonderen
Kategorien von Daten
ansonsten sofern dies der
Gesundheit der Klienten
dient, die Daten offentlich
sind oder andere gesetzliche
Erlaubnisse vorliegen.

Sofern es fur unsere



Vertragserfillung, zum
Schutz lebenswichtiger
Interessen oder gesetzlich
erforderlich ist, bzw. eine
Einwilligung der Klienten
vorliegt, offenbaren oder
ubermitteln wir die Daten
der Klienten unter
Beachtung der
berufsrechtlichen Vorgaben
an Dritte oder Beauftragte,
wie z.B. Behorden,
medizinischen
Einrichtungen, Laboren,



Abrechnungsstellen sowie
im Bereich der IT, der Blro-
oder vergleichbarer
Dienstleistungen.

Veranstaltungen und Events

Wir verarbeiten die Daten
der Teilnehmer der von uns
angebotenen oder
ausgerichteten
Veranstaltungen, Events und
ahnlichen Aktivitaten
(nachfolgend einheitlich als



"Teilnehmer" und
yveranstaltungen”
bezeichnet), um ihnen die
Teilnahme an den
Veranstaltungen und
Inanspruchnahme der mit
der Teilnahme verbundenen
Leistungen oder Aktionen zu
ermoglichen.

Sofern wir in diesem
Rahmen
gesundheitsbezogene
Daten, religiose, politische



oder sonstige besondere
Kategorien von Daten
verarbeiten, dann erfolgt
diese im Rahmen der
Offenkundigkeit (z.B. bei
thematisch ausgerichteten
Veranstaltungen oder dient
der Gesundheitsvorsorge,
Sicherheit oder erfolgt mit
Einwilligung der
Betroffenen).

Die erforderlichen Angaben
sind als solche im Rahmen



des Auftrags-—, Bestell- bzw.
vergleichbaren
Vertragsschlusses
gekennzeichnet und
umfassen die zur
Leistungserbringung und
Abrechnung bendtigten
Angaben sowie
Kontaktinformationen, um
etwaige Ricksprachen
halten zu konnen. Soweit wir
Zugang zu Informationen
der Endkunden, Mitarbeitern
oder anderer Personen



erhalten, verarbeiten wir
diese im Einklang mit den
gesetzlichen und
vertraglichen Vorgaben.

- Verarbeitete Datenarten:
Bestandsdaten (z.B.
Namen, Adressen);
Zahlungsdaten (z.B.
Bankverbindungen,
Rechnungen,
Zahlungshistorie);
Kontaktdaten (z.B. E-
Mail, Telefonnummern);



Vertragsdaten (z.B.
Vertragsgegenstand,
Laufzeit,
Kundenkategorie).

- Besondere Kategorien
personenbezogener
Daten: Gesundheitsdaten
(Art. 9 Abs. 1 DGSVO).

- Betroffene Personen:
Interessenten; Geschafts—
und Vertragspartner;
Kunden.



- Zwecke der Verarbeitung:
Erbringung vertraglicher
Leistungen und
Kundenservice;
Kontaktanfragen und
Kommunikation; Bliro—
und
Organisationsverfahren;
Verwaltung und
Beantwortung von
Anfragen.

Rechtsgrundlagen:



Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b.
DSGVO); Rechtliche
Verpflichtung (Art. 6 Abs.
1S. 1 lit. c. DSGVO);
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO).

Bereitstellung des
Onlineangebotes
und Webhosting



Um unser Onlineangebot
sicher und effizient
bereitstellen zu konnen,
nehmen wir die Leistungen
von einem oder mehreren
Webhosting—Anbietern in
Anspruch, von deren Servern
(bzw. von ihnen verwalteten
Servern) das Onlineangebot
abgerufen werden kann. Zu
diesen Zwecken konnen wir
Infrastruktur— und
Plattformdienstleistungen,



Rechenkapazitat,
Speicherplatz und
Datenbankdienste sowie
Sicherheitsleistungen und
technische
Wartungsleistungen in
Anspruch nehmen.

Zu den im Rahmen der
Bereitstellung des
Hostingangebotes
verarbeiteten Daten konnen
alle die Nutzer unseres
Onlineangebotes



betreffenden Angaben
gehoren, die im Rahmen der
Nutzung und der
Kommunikation anfallen.
Hierzu gehoren regelmalig
die IP-Adresse, die
notwendig ist, um die Inhalte
von Onlineangeboten an
Browser ausliefern zu
konnen, und alle innerhalb
unseres Onlineangebotes
oder von Webseiten
getatigten Eingaben.



- Verarbeitete Datenarten:
Inhaltsdaten (z.B.
Eingaben in
Onlineformularen):
Nutzungsdaten (z.B.
besuchte Webseiten,
Interesse an Inhalten,
Zugriffszeiten); Meta-/
Kommunikationsdaten
(z.B. Gerate-
Informationen, IP-
Adressen).

- Betroffene Personen:



Nutzer (z.B.
Webseitenbesucher,
Nutzer von
Onlinediensten).

Zwecke der Verarbeitung:
Bereitstellung unseres
Onlineangebotes und
Nutzerfreundlichkeit;
Informationstechnische
Infrastruktur (Betrieb und
Bereitstellung von
Informationssystemen
und technischen Geraten



(Computer, Server etc.).).

- Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO).

Weitere Hinweise zu
Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

 Erhebung von
Zugriffsdaten und
Logfiles: Wir selbst (bzw.



unser
Webhostinganbieter)
erheben Daten zu jedem
Zugriff auf den Server
(sogenannte
Serverlogfiles). Zu den
Serverlogfiles konnen die
Adresse und Name der
abgerufenen Webseiten
und Dateien, Datum und
Uhrzeit des Abrufs,
ubertragene
Datenmengen, Meldung
uber erfolgreichen Abruf,



Browsertyp nebst Version,
das Betriebssystem des
Nutzers, Referrer URL (die
zuvor besuchte Seite) und
im Regelfall IP-Adressen
und der anfragende
Provider gehoren. Die
Serverlogfiles konnen
zum einen zu Zwecken
der Sicherheit eingesetzt
werden, z.B., um eine
Uberlastung der Server zu
vermeiden (insbesondere
im Fall von



missbrauchlichen
Angriffen, sogenannten
DDoS-Attacken) und zum
anderen, um die
Auslastung der Server und
ihre Stabilitat
sicherzustellen;
Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO); Loschung von
Daten: Logfile—
Informationen werden fiir
die Dauer von maximal 30



Tagen gespeichert und
danach geloscht oder
anonymisiert. Daten,
deren weitere
Aufbewahrung zu
Beweiszwecken
erforderlich ist, sind bis
zur endgultigen Klarung
des jeweiligen Vorfalls
von der Loschung
ausgenommen.

« STRATO: Leistungen auf
dem Gebiet der



Bereitstellung von
informationstechnischer
Infrastruktur und
verbundenen
Dienstleistungen (z.B.
Speicherplatz und/oder
Rechenkapazitaten);
Dienstanbieter: STRATO
AG, Pascalstralle
10,10587 Berlin,
Deutschland;
Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.



DSGVO); Website: https://
www.strato.de;
Datenschutzerklarung:
https://www.strato.de/
datenschutz;
Auftragsverarbeitungsvertr
ag: mit Anbieter
abgeschlossen.

Blogs und
Publikationsmedien

Wir nutzen Blogs oder



vergleichbare Mittel der
Onlinekommunikation und
Publikation (nachfolgend
"Publikationsmedium"). Die
Daten der Leser werden fur
die Zwecke des
Publikationsmediums nur
insoweit verarbeitet, als es
fur dessen Darstellung und
die Kommunikation
zwischen Autoren und
Lesern oder aus Griinden
der Sicherheit erforderlich
ist. Im Ubrigen verweisen



wir auf die Informationen
zur Verarbeitung der
Besucher unseres
Publikationsmediums im
Rahmen dieser
Datenschutzhinweise.

- Verarbeitete Datenarten:
Bestandsdaten (z.B.
Namen, Adressen);
Kontaktdaten (z.B. E-
Mail, Telefonnummern);
Inhaltsdaten (z.B.
Eingaben in



Onlineformularen);
Nutzungsdaten (z.B.
besuchte Webseiten,
Interesse an Inhalten,
Zugriffszeiten); Meta-/
Kommunikationsdaten
(z.B. Gerate-
Informationen, IP-
Adressen).

- Betroffene Personen:
Nutzer (z.B.
Webseitenbesucher,
Nutzer von



Onlinediensten).

Zwecke der Verarbeitung:
Erbringung vertraglicher
Leistungen und
Kundenservice; Feedback
(z.B. Sammeln von
Feedback via Online-
Formular); Bereitstellung
unseres Onlineangebotes
und Nutzerfreundlichkeit;
SicherheitsmalRnahmen;
Verwaltung und
Beantwortung von



Anfragen.

- Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO).

Weitere Hinweise zu
Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

- Kommentare und
Beitrage: Wenn Nutzer
Kommentare oder



sonstige Beitrage
hinterlassen, konnen ihre
IP—Adressen auf
Grundlage unserer
berechtigten Interessen
gespeichert werden. Das
erfolgt zu unserer
Sicherheit, falls jemand in
Kommentaren und
Beitragen widerrechtliche
Inhalte hinterlasst
(Beleidigungen, verbotene
politische Propaganda
etc.). In diesem Fall



konnen wir selbst fur den
Kommentar oder Beitrag
belangt werden und sind
daher an der Identitat des
Verfassers interessiert.
Des Weiteren behalten wir
uns vor, auf Grundlage
unserer berechtigten
Interessen die Angaben
der Nutzer zwecks
Spamerkennung zu
verarbeiten. Auf derselben
Rechtsgrundlage behalten
wir uns vor, im Fall von



Umfragen die IP-
Adressen der Nutzer flr
deren Dauer zu speichern
und Cookies zu
verwenden, um
Mehrfachabstimmungen
zu vermeiden. Die im
Rahmen der Kommentare
und Beitrage mitgeteilten
Informationen zur Person,
etwaige Kontakt— sowie
Webseiteninformationen
als auch die inhaltlichen
Angaben werden von uns



bis zum Widerspruch der
Nutzer dauerhaft
gespeichert;
Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO).

Kontakt- und
Anfragenverwaltung

Bei der Kontaktaufnahme
mit uns (z.B. per



Kontaktformular, E-Mail,
Telefon oder via soziale
Medien) sowie im Rahmen
bestehender Nutzer— und
Geschaftsbeziehungen
werden die Angaben der
anfragenden Personen
verarbeitet soweit dies zur
Beantwortung der
Kontaktanfragen und
etwaiger angefragter
MalRnahmen erforderlich ist.

Die Beantwortung der



Kontaktanfragen sowie die
Verwaltung von Kontakt-
und Anfragedaten im
Rahmen von vertraglichen
oder vorvertraglichen
Beziehungen erfolgt zur
Erfullung unserer
vertraglichen Pflichten oder
zur Beantwortung von
(vor)vertraglichen Anfragen
und im Ubrigen auf
Grundlage der berechtigten
Interessen an der
Beantwortung der Anfragen



und Pflege von Nutzer— bzw.
Geschaftsbeziehungen.

- Verarbeitete Datenarten:
Kontaktdaten (z.B. E-
Mail, Telefonnummern);
Inhaltsdaten (z.B.
Eingaben in
Onlineformularen):
Nutzungsdaten (z.B.
besuchte Webseiten,
Interesse an Inhalten,
Zugriffszeiten); Meta-/
Kommunikationsdaten



(z.B. Gerate-
Informationen, IP-
Adressen).

- Betroffene Personen:
Kommunikationspartner.

- Zwecke der Verarbeitung:
Erbringung vertraglicher
Leistungen und
Kundenservice;
Kontaktanfragen und
Kommunikation;
Verwaltung und



Beantwortung von
Anfragen; Feedback (z.B.
Sammeln von Feedback
via Online-Formular);
Bereitstellung unseres
Onlineangebotes und
Nutzerfreundlichkeit.

- Rechtsgrundlagen:
Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b.
DSGVO); Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1



S. 1 lit. f. DSGVO).

Weitere Hinweise zu
Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

 Kontaktformular: Wenn
Nutzer Uber unser
Kontaktformular, E-Mail
oder andere
Kommunikationswege mit
uns in Kontakt treten,
verarbeiten wir die uns in
diesem Zusammenhang



mitgeteilten Daten zur
Bearbeitung des
mitgeteilten Anliegens. Zu
diesem Zweck verarbeiten
wir personenbezogene
Daten im Rahmen
vorvertraglicher und
vertraglicher
Geschaftsbeziehungen,
soweit dies zu deren
Erfullung erforderlich ist
und im Ubrigen auf
Grundlage unserer
berechtigten Interessen



sowie der Interessen der
Kommunikationspartner
an der Beantwortung der
Anliegen und unserer
gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten;
Rechtsgrundlagen:
Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b.
DSGVO), Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. f. DSGVO).



Gewinnspiele und
Wettbewerbe

Wir verarbeiten
personenbezogene Daten
der Teilnehmer von
Gewinnspielen und
Wettbewerben nur unter
Einhaltung der
einschlagigen
Datenschutzbestimmungen,
soweit die Verarbeitung zur
Bereitstellung, Durchflihrung



und Abwicklung des
Gewinnspiels vertraglich
erforderlich ist, die
Teilnehmer in die
Verarbeitung eingewilligt
haben oder die Verarbeitung
unseren berechtigten
Interessen dient (z.B. an der
Sicherheit des Gewinnspiels
oder dem Schutz unserer
Interessen vor Missbrauch
durch mogliche Erfassung
von |IP—-Adressen bei
Einreichung von



Gewinnspielbeitragen).

Falls im Rahmen der
Gewinnspiele Beitrage der
Teilnehmer veroffentlicht
werden (z.B. im Rahmen
einer Abstimmung oder
Prasentation der
Gewinnspielbeitrage bzw.
der Gewinner oder der
Berichterstattung zum
Gewinnspiel), weisen wir
darauf hin, dass die Namen
der Teilnehmer in diesem



Zusammenhang ebenfalls
veroffentlicht werden
konnen. Die Teilnehmer
konnen dem jederzeit
widersprechen.

Findet das Gewinnspiel
innerhalb einer Online-
Plattform oder eines
sozialen Netzwerks (z.B.
Facebook oder Instagram,
nachfolgend bezeichnet als
"Online-Plattform") statt,
gelten zusatzlich die



Nutzungs- und
Datenschutzbestimmungen
der jeweiligen Plattformen.
In diesen Fallen weisen wir
darauf hin, dass wir fur die
im Rahmen des
Gewinnspiels mitgeteilten
Angaben der Teilnehmer
verantwortlich sind und
Anfragen im Hinblick auf
das Gewinnspiel an uns zu
richten sind.

Die Daten der Teilnehmer



werden geloscht, sobald das
Gewinnspiel oder der
Wettbewerb beendet sind
und die Daten nicht mehr
erforderlich sind, um die
Gewinner zu informieren
oder weil mit Riickfragen
zum Gewinnspiel zu rechnen
ist. Grundsatzlich werden
die Daten der Teilnehmer
spatestens 6 Monate nach
Ende des Gewinnspiels
geloscht. Daten der
Gewinner konnen langer



einbehalten werden, um z.B.
Ruckfragen zu den
Gewinnen beantworten oder
die Gewinnleistungen
erfullen zu konnen; in
diesem Fall richtet sich die
Aufbewahrungsdauer nach
der Art des Gewinns und
betragt z.B. bei Sachen oder
Leistungen bis zu drei Jahre,
um z.B.
Gewahrleistungsfalle
bearbeiten zu konnen.
Ferner konnen die Daten der



Teilnehmer langer
gespeichert werden, z.B. in
Form der Berichterstattung
zum Gewinnspiel in Online-
und Offline—Medien.

Sofern Daten im Rahmen
des Gewinnspiels auch zu
anderen Zwecken erhoben
wurden, richten sich deren
Verarbeitung und die
Aufbewahrungsdauer nach
den Datenschutzhinweisen
zu dieser Nutzung (z.B. im



Fall einer Anmeldung zum
Newsletter im Rahmen eines
Gewinnspiels).

- Verarbeitete Datenarten:
Bestandsdaten (z.B.
Namen, Adressen);
Inhaltsdaten (z.B.
Eingaben in
Onlineformularen); Meta-/
Kommunikationsdaten
(z.B. Gerate-
Informationen, IP-
Adressen).



- Betroffene Personen:
Gewinnspiel- und
Wettbewerbsteilnehmer.

» Zwecke der Verarbeitung:
Durchfiihrung von
Gewinnspielen und
Wettbewerben.

Rechtsgrundlagen:

Vertragserfillung und

vorvertragliche Anfragen

(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b.



DSGVO).

Prasenzen in
sozialen

Netzwerken (Social
Media)

Wir unterhalten
Onlineprasenzen innerhalb
sozialer Netzwerke und
verarbeiten in diesem
Rahmen Daten der Nutzer,



um mit den dort aktiven
Nutzern zu kommunizieren
oder um Informationen uber
uns anzubieten.

Wir weisen darauf hin, dass
dabei Daten der Nutzer
aullerhalb des Raumes der
Europaischen Union
verarbeitet werden konnen.
Hierdurch konnen sich fur
die Nutzer Risiken ergeben,
weil so z.B. die
Durchsetzung der Rechte



der Nutzer erschwert
werden konnte.

Ferner werden die Daten der
Nutzer innerhalb sozialer
Netzwerke im Regelfall fur
Marktforschungs— und
Werbezwecke verarbeitet.
So konnen z.B. anhand des
Nutzungsverhaltens und
sich daraus ergebender
Interessen der Nutzer
Nutzungsprofile erstellt
werden. Die Nutzungsprofile



konnen wiederum verwendet
werden, um z.B.
Werbeanzeigen innerhalb
und aullerhalb der
Netzwerke zu schalten, die
mutmaldlich den Interessen
der Nutzer entsprechen. Zu
diesen Zwecken werden im
Regelfall Cookies auf den
Rechnern der Nutzer
gespeichert, in denen das
Nutzungsverhalten und die
Interessen der Nutzer
gespeichert werden. Ferner



konnen in den
Nutzungsprofilen auch
Daten unabhangig der von
den Nutzern verwendeten
Gerate gespeichert werden
(insbesondere, wenn die
Nutzer Mitglieder der
jeweiligen Plattformen sind

und bei diesen eingeloggt
sind).

Fur eine detaillierte
Darstellung der jeweiligen
Verarbeitungsformen und



der
Widerspruchsmoglichkeiten
(Opt-0ut) verweisen wir auf
die Datenschutzerklarungen
und Angaben der Betreiber
der jeweiligen Netzwerke.

Auch im Fall von
Auskunftsanfragen und der
Geltendmachung von
Betroffenenrechten weisen
wir darauf hin, dass diese
am effektivsten bei den
Anbietern geltend gemacht



werden konnen. Nur die
Anbieter haben jeweils
Zugriff auf die Daten der
Nutzer und konnen direkt
entsprechende MalRnhahmen
ergreifen und Auskiinfte
geben. Sollten Sie dennoch
Hilfe benotigen, dann
konnen Sie sich an uns
wenden.

« Verarbeitete Datenarten:

Kontaktdaten (z.B. E-
Mail, Telefonnummern);



Inhaltsdaten (z.B.
Eingaben in
Onlineformularen);
Nutzungsdaten (z.B.
besuchte Webseiten,
Interesse an Inhalten,
Zugriffszeiten); Meta—-/
Kommunikationsdaten
(z.B. Gerate-
Informationen, IP—-
Adressen).

- Betroffene Personen:
Nutzer (z.B.



Webseitenbesucher,
Nutzer von
Onlinediensten).

- Zwecke der Verarbeitung:
Kontaktanfragen und
Kommunikation;
Feedback (z.B. Sammeln
von Feedback via Online-
Formular); Marketing.

- Rechtsgrundlagen:

Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.



DSGVO).

Weitere Hinweise zu
Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

- Instagram: Soziales
Netzwerk; Dienstanbieter:
Instagram Inc., 1601
Willow Road, Menlo Park,
CA, 94025, USA;
Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.



DSGVO); Website: https://
www.instagram.com;
Datenschutzerklarung:
https://instagram.com/
about/legal/privacy.

Facebook-Seiten: Profile
innerhalb des sozialen
Netzwerks Facebook -
Wir sind gemeinsam mit
Meta Platforms Ireland
Limited fur die Erhebung
(jedoch nicht die weitere
Verarbeitung) von Daten



der Besucher unserer
Facebook-Seite (sog.
"Fanpage") verantwortlich.
Zu diesen Daten gehoren
Informationen zu den
Arten von Inhalten, die
Nutzer sich ansehen oder
mit denen sie
interagieren, oder die von
ihnen vorgenommenen
Handlungen (siehe unter
,Von dir und anderen
getatigte und
bereitgestellte Dinge” in



der Facebook-
Datenrichtlinie: https://
www.facebook.com/
policy), sowie
Informationen uber die
von den Nutzern
genutzten Gerate (z. B. IP-
Adressen,
Betriebssystem,
Browsertyp,
Spracheinstellungen,
Cookie—Daten; siehe unter
,Gerateinformationen” in
der Facebook-



Datenrichtlinie: https://
www.facebook.com/
policy). Wie in der
Facebook—-Datenrichtlinie
unter ,Wie verwenden wir
diese Informationen?”
erlautert, erhebt und
verwendet Facebook
Informationen auch, um
Analysedienste, so
genannte "Seiten-
Insights”, fur
Seitenbetreiber
bereitzustellen, damit



diese Erkenntnisse
dariuiber erhalten, wie
Personen mit ihren Seiten
und mit den mit ihnen
verbundenen Inhalten
interagieren. Wir haben
mit Facebook eine
spezielle Vereinbarung
abgeschlossen
("Informationen zu Seiten-
Insights", https://
www.facebook.com/legal/
terms/
page_controller_addendu



m), in der insbesondere
geregelt wird, welche
Sicherheitsmallhahmen
Facebook beachten muss
und in der Facebook sich
bereit erklart hat die
Betroffenenrechte zu
erfiillen (d. h. Nutzer
konnen z. B. Auskiinfte
oder Loschungsanfragen
direkt an Facebook
richten). Die Rechte der
Nutzer (insbesondere auf
Auskunft, Loschung,



Widerspruch und
Beschwerde bei
zustandiger
Aufsichtsbehorde),
werden durch die
Vereinbarungen mit
Facebook nicht
eingeschrankt. Weitere
Hinweise finden sich in
den "Informationen zu
Seiten-Insights" (https://
www.facebook.com/legal/
terms/
information_about_page_i



nsights_data);
Dienstanbieter: Meta
Platforms Ireland Limited,
4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Irland;
Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO); Website: https://
www.facebook.com;
Datenschutzerklarung:
https://
www.facebook.com/



about/privacy;
Standardvertragsklauseln
(Gewahrleistung
Datenschutzniveau bei
Verarbeitung in
Drittlandern): https://
www.facebook.com/legal/
EU data_transfer addend
um; Weitere
Informationen:
Vereinbarung
gemeinsamer
Verantwortlichkeit: https://
www.facebook.com/legal/



terms/
information_about_page_i
nsights_data.

TikTok: Soziales
Netzwerk / Video-
Plattform; Dienstanbieter:
musical.ly Inc., 10351
Santa Monica Blvd #310,
Los Angeles, CA 90025
USA; Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO); Website: https://



www.tiktok.com;
Datenschutzerklarung:
https://www.tiktok.com/
de/privacy-policy.

« YouTube: Soziales
Netzwerk und
Videoplattform;
Dienstanbieter: Google
Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland,
Mutterunternehmen:
Google LLC, 1600



Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043,
USA; Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO);
Datenschutzerklarung:
https://
policies.google.com/
privacy;
Widerspruchsmoglichkeit
(Opt-0ut): https://
adssettings.google.com/
authenticated.



Plugins und
eingebettete
Funktionen sowie
Inhalte

Wir binden in unser
Onlineangebot Funktions-
und Inhaltselemente ein, die
von den Servern ihrer
jeweiligen Anbieter
(nachfolgend bezeichnet als



"Drittanbieter”) bezogen
werden. Dabei kann es sich
zum Beispiel um Grafiken,
Videos oder Stadtplane
handeln (nachfolgend
einheitlich bezeichnet als
"Inhalte”).

Die Einbindung setzt immer
voraus, dass die
Drittanbieter dieser Inhalte
die IP-Adresse der Nutzer
verarbeiten, da sie ohne die
|IP—-Adresse die Inhalte nicht



an deren Browser senden
konnten. Die IP-Adresse ist
damit fur die Darstellung
dieser Inhalte oder
Funktionen erforderlich. Wir
bemiuhen uns, nur solche
Inhalte zu verwenden, deren
jeweilige Anbieter die IP-
Adresse lediglich zur
Auslieferung der Inhalte
verwenden. Drittanbieter
konnen ferner sogenannte
Pixel-Tags (unsichtbare
Grafiken, auch als "Web



Beacons" bezeichnet) fiir
statistische oder
Marketingzwecke
verwenden. Durch die "Pixel-
Tags" konnen Informationen,
wie der Besucherverkehr auf
den Seiten dieser Webseite,
ausgewertet werden. Die
pseudonymen

Informationen konnen ferner
in Cookies auf dem Gerat
der Nutzer gespeichert
werden und unter anderem
technische Informationen



zum Browser und zum
Betriebssystem, zu
verweisenden Webseiten,
zur Besuchszeit sowie
weitere Angaben zur
Nutzung unseres
Onlineangebotes enthalten
als auch mit solchen
Informationen aus anderen
Quellen verbunden werden.

« Verarbeitete Datenarten:
Nutzungsdaten (z.B.
besuchte Webseiten,



Interesse an Inhalten,
Zugriffszeiten); Meta—-/
Kommunikationsdaten
(z.B. Gerate-
Informationen, IP—
Adressen); Bestandsdaten
(z.B. Namen, Adressen);
Kontaktdaten (z.B. E-
Mail, Telefonnummern);
Inhaltsdaten (z.B.
Eingaben in
Onlineformularen); Event-
Daten (Facebook) ("Event-
Daten" sind Daten, die z.



B. via Facebook-Pixel (via
Apps oder auf anderen
Wegen) von uns an
Facebook ubermittelt
werden konnen und sich
auf Personen oder deren
Handlungen beziehen; Zu
den Daten gehoren z. B.
Angaben uber Besuche
auf Websites,
Interaktionen mit Inhalten,
Funktionen, Installationen
von Apps, Kaufe von
Produkten, etc.; die Event-



Daten werden zwecks
Bildung von Zielgruppen
fur Inhalte und
Werbeinformationen
(Custom Audiences)
verarbeitet; Event Daten
beinhalten nicht die
eigentlichen Inhalte (wie
z. B. verfasste
Kommentare), keine
Login—Informationen und
keine
Kontaktinformationen
(also keine Namen, E-



Mail-Adressen und
Telefonnummern). Event
Daten werden durch
Facebook nach maximal
zwei Jahren geloscht, die
aus ihnen gebildeten
Zielgruppen mit der
Loschung unseres
Facebook-Kontos).

Betroffene Personen:
Nutzer (z.B.
Webseitenbesucher,
Nutzer von



Onlinediensten).

Zwecke der Verarbeitung:
Bereitstellung unseres
Onlineangebotes und
Nutzerfreundlichkeit;
Erbringung vertraglicher
Leistungen und
Kundenservice;
Marketing; Profile mit
nutzerbezogenen
Informationen (Erstellen
von Nutzerprofilen).



- Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO); Einwilligung (Art.
6 Abs. 1S. 1 lit. a.
DSGVO).

Weitere Hinweise zu
Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

- Facebook-Plugins und
—Inhalte: Facebook Social
Plugins und Inhalte -



Hierzu konnen z.B. Inhalte
wie Bilder, Videos oder
Texte und Schaltflachen
gehoren, mit denen Nutzer
Inhalte dieses
Onlineangebotes
innerhalb von Facebook
teilen konnen. Die Liste
und das Aussehen der
Facebook Social Plugins
konnen hier eingesehen
werden: https://
developers.facebook.com/
docs/plugins/ — Wir sind



gemeinsam mitMeta
Platforms Ireland Limited
fur die Erhebung oder den
Erhalt im Rahmen einer
Ubermittlung (jedoch
nicht die weitere
Verarbeitung) von "Event-
Daten", die Facebook
mittels der Facebook-
Social-Plugins (und
Einbettungsfunktionen fir
Inhalte), die auf unserem
Onlineangebot ausgefihrt
werden, erhebt oder im



Rahmen einer
Ubermittlung zu
folgenden Zwecken erhalt,
gemeinsam
verantwortlich: a) Anzeige
von Inhalten sowie
Werbeinformationen, die
den mutmaldlichen
Interessen der Nutzer
entsprechen; b)
Zustellung kommerzieller
und
transaktionsbezogener
Nachrichten (z. B.



Ansprache von Nutzern
via Facebook-
Messenger); c)
Verbesserung der
Anzeigenauslieferung und
Personalisierung von
Funktionen und Inhalten
(z. B. Verbesserung der
Erkennung, welche Inhalte
oder Werbeinformationen
mutmallich den
Interessen der Nutzer
entsprechen). Wir haben
mit Facebook eine



spezielle Vereinbarung
abgeschlossen ("Zusatz
fur Verantwortliche",
https://
www.facebook.com/legal/
controller_addendum), in
der insbesondere geregelt
wird, welche
SicherheitsmalRnahmen
Facebook beachten muss
(https://
www.facebook.com/legal/
terms/
data_security_terms) und



in der Facebook sich
bereit erklart hat die
Betroffenenrechte zu
erfiillen (d. h. Nutzer
konnen z. B. Auskiinfte
oder Loschungsanfragen
direkt an Facebook
richten). Hinweis: Wenn
Facebook uns Messwerte,
Analysen und Berichte
bereitstellt (die aggregiert
sind, d. h. keine Angaben
zu einzelnen Nutzern
erhalten und fur uns



anonym sind), dann
erfolgt diese Verarbeitung
nicht im Rahmen der
gemeinsamen
Verantwortlichkeit,
sondern auf Grundlage
eines
Auftragsverarbeitungsvertr
ages
("Datenverarbeitungsbedin
gungen ", https://
www.facebook.com/legal/
terms/dataprocessing) ,
der



"Datensicherheitsbedingun
gen" (https://
www.facebook.com/legal/
terms/
data_security_terms)
sowie im Hinblick auf die
Verarbeitung in den USA
auf Grundlage von
Standardvertragsklauseln
("Facebook—-EU-
Datenubermittlungszusatz,
https://
www.facebook.com/legal/
EU data transfer_addend



um). Die Rechte der
Nutzer (insbesondere auf
Auskunft, Loschung,
Widerspruch und
Beschwerde bei
zustandiger
Aufsichtsbehorde),
werden durch die
Vereinbarungen mit
Facebook nicht
eingeschrankt;
Dienstanbieter: Meta
Platforms Ireland Limited,
4 Grand Canal Square,



Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Irland;
Rechtsgrundlagen:
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. a. DSGVO):;
Website: https://
www.facebook.com;
Datenschutzerklarung:
https://
www.facebook.com/
about/privacy.

Google Fonts (Bezug vom
Google Server): Bezug von



Schriften (und Symbolen)
zum Zwecke einer
technisch sicheren,
wartungsfreien und
effizienten Nutzung von
Schriften und Symbolen
im Hinblick auf Aktualitat
und Ladezeiten, deren
einheitliche Darstellung
und Berlcksichtigung
moglicher
lizenzrechtlicher
Beschrankungen. Dem
Anbieter der Schriftarten



wird die IP-Adresse des
Nutzers mitgeteilt, damit
die Schriftarten im
Browser des Nutzers zur
Verfligung gestellt werden
konnen. Darliber hinaus
werden technische Daten
(Spracheinstellungen,
Bildschirmauflosung,
Betriebssystem,
verwendete Hardware)
ubermittelt, die fur die
Bereitstellung der
Schriften in Abhangigkeit



von den verwendeten
Geraten und der
technischen Umgebung
notwendig sind;
Dienstanbieter: Google
Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland,
Mutterunternehmen:
Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043,
USA; Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen



(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO); Website: https://
fonts.google.com/;
Datenschutzerklarung:
https://
policies.google.com/
privacy.

Google Maps: Wir binden
die Landkarten des
Dienstes “Google Maps”
des Anbieters Google ein.
Zu den verarbeiteten
Daten konnen



insbesondere IP-
Adressen und
Standortdaten der Nutzer
gehoren, die jedoch nicht
ohne deren Einwilligung
(im Regelfall im Rahmen
der Einstellungen ihrer
Mobilgeréte vollzogen),
erhoben werden;
Dienstanbieter: Google
Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland,
Mutterunternehmen:



Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043,
USA; Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO); Website: https://
cloud.google.com/maps-
platform;
Datenschutzerklarung:
https://
policies.google.com/
privacy;
Widerspruchsmaoglichkeit



(Opt-0ut): Opt-Out-
Plugin: https://
tools.google.com/dlpage/
gaoptout?hl=de,
Einstellungen fir die
Darstellung von
Werbeeinblendungen:
https://
adssettings.google.com/
authenticated.

Instagram—Plugins und
—Inhalte: Instagram
Plugins und —Inhalte -



Hierzu konnen z.B. Inhalte
wie Bilder, Videos oder
Texte und Schaltflachen
gehoren, mit denen Nutzer
Inhalte dieses
Onlineangebotes
innerhalb von Instagram
teilen konnen. — Wir sind
gemeinsam mitMeta
Platforms Ireland Limited
fur die Erhebung oder den
Erhalt im Rahmen einer
Ubermittlung (jedoch
nicht die weitere



Verarbeitung) von "Event-
Daten", die Facebook
mittels Funktionen von
Instagram (z. B.
Einbettungsfunktionen fir
Inhalte), die auf unserem
Onlineangebot ausgefihrt
werden, erhebt oder im
Rahmen einer
Ubermittlung zu
folgenden Zwecken erhalt,
gemeinsam
verantwortlich: a) Anzeige
von Inhalten sowie



Werbeinformationen, die
den mutmallichen
Interessen der Nutzer
entsprechen; b)
Zustellung kommerzieller
und
transaktionsbezogener
Nachrichten (z. B.
Ansprache von Nutzern
via Facebook-
Messenger); c)
Verbesserung der
Anzeigenauslieferung und
Personalisierung von



Funktionen und Inhalten
(z. B. Verbesserung der
Erkennung, welche Inhalte
oder Werbeinformationen
mutmaldlich den
Interessen der Nutzer
entsprechen). Wir haben
mit Facebook eine
spezielle Vereinbarung
abgeschlossen ("Zusatz
fur Verantwortliche",
https://
www.facebook.com/legal/
controller_addendum), in



der insbesondere geregelt
wird, welche
Sicherheitsmallhahmen
Facebook beachten muss
(https://
www.facebook.com/legal/
terms/
data_security_terms) und
in der Facebook sich
bereit erklart hat die
Betroffenenrechte zu
erfillen (d. h. Nutzer
konnen z. B. Auskiinfte
oder Loschungsanfragen



direkt an Facebook
richten). Hinweis: Wenn
Facebook uns Messwerte,
Analysen und Berichte
bereitstellt (die aggregiert
sind, d. h. keine Angaben
zu einzelnen Nutzern
erhalten und fiir uns
anonym sind), dann
erfolgt diese Verarbeitung
nicht im Rahmen der
gemeinsamen
Verantwortlichkeit,
sondern auf Grundlage



eines
Auftragsverarbeitungsvertr
ages
("Datenverarbeitungsbedin
gungen ", https://
www.facebook.com/legal/
terms/dataprocessing) ,
der
"Datensicherheitsbedingun
gen" (https://
www.facebook.com/legal/
terms/
data_security_terms)
sowie im Hinblick auf die



Verarbeitung in den USA
auf Grundlage von
Standardvertragsklauseln
("Facebook-EU-
Datenubermittlungszusatz,
https://
www.facebook.com/legal/
EU data transfer addend
um). Die Rechte der
Nutzer (insbesondere auf
Auskunft, Loschung,
Widerspruch und
Beschwerde bei
zustandiger



Aufsichtsbehorde),
werden durch die
Vereinbarungen mit
Facebook nicht
eingeschrankt;
Dienstanbieter: Instagram
Inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, CA, 94025,
USA; Rechtsgrundlagen:
Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO); Website: https://
www.instagram.com;
Datenschutzerklarung:



https://instagram.com/
about/legal/privacy.

+ YouTube-Videos:
Videoinhalte;
Dienstanbieter: Google
Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland,
Mutterunternehmen:
Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043,
USA; Rechtsgrundlagen:



Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO); Website: https://
www.youtube.com;
Datenschutzerklarung:
https://
policies.google.com/
privacy;
Widerspruchsmoglichkeit
(Opt—0ut): Opt-Out-
Plugin: https://
tools.google.com/dlpage/
gaoptout?hl=de,
Einstellungen fir die



Darstellung von
Werbeeinblendungen:
https://
adssettings.google.com/
authenticated.

Anderung und
Aktualisierung der
Datenschutzerklarun

g

Wir bitten Sie, sich



regelmaldig uber den Inhalt
unserer
Datenschutzerklarung zu
informieren. Wir passen die
Datenschutzerklarung an,
sobald die Anderungen der
von uns durchgefiihrten
Datenverarbeitungen dies
erforderlich machen. Wir
informieren Sie, sobald
durch die Anderungen eine
Mitwirkungshandlung
lhrerseits (z.B. Einwilligung)
oder eine sonstige



individuelle
Benachrichtigung
erforderlich wird.

Sofern wir in dieser
Datenschutzerklarung
Adressen und
Kontaktinformationen von
Unternehmen und
Organisationen angeben,
bitten wir zu beachten, dass
die Adressen sich uber die
Zeit andern konnen und
bitten die Angaben vor



Kontaktaufnahme zu prifen.

Rechte der
betroffenen
Personen

lhnen stehen als Betroffene
nach der DSGVO
verschiedene Rechte zu, die
sich insbesondere aus Art.
15 bis 21 DSGVO ergeben:

- Widerspruchsrecht: Sie



haben das Recht, aus
Griinden, die sich aus
Ilhrer besonderen
Situation ergeben,
jederzeit gegen die
Verarbeitung der Sie
betreffenden
personenbezogenen
Daten, die aufgrund von
Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f
DSGVO erfolgt,
Widerspruch einzulegen;
dies gilt auch fir ein auf
diese Bestimmungen



gestiitztes Profiling.
Werden die Sie
betreffenden
personenbezogenen
Daten verarbeitet, um
Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das
Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die
Verarbeitung der Sie
betreffenden
personenbezogenen
Daten zum Zwecke
derartiger Werbung



einzulegen; dies gilt auch
fiir das Profiling, soweit
es mit solcher
Direktwerbung in
Verbindung steht.

 Widerrufsrecht bei
Einwilligungen: Sie haben
das Recht, erteilte
Einwilligungen jederzeit
zu widerrufen.

« Auskunftsrecht: Sie haben
das Recht, eine



Bestatigung dariiber zu
verlangen, ob betreffende
Daten verarbeitet werden
und auf Auskunft Gber
diese Daten sowie auf
weitere Informationen und
Kopie der Daten
entsprechend den
gesetzlichen Vorgaben.

Recht auf Berichtigung:
Sie haben entsprechend
den gesetzlichen
Vorgaben das Recht, die



Vervollstandigung der Sie
betreffenden Daten oder
die Berichtigung der Sie
betreffenden unrichtigen
Daten zu verlangen.

 Recht auf Loschung und
Einschrankung der
Verarbeitung: Sie haben
nach Maldgabe der
gesetzlichen Vorgaben
das Recht, zu verlangen,
dass Sie betreffende
Daten unverzuglich



geloscht werden, bzw.
alternativ nach MalRgabe
der gesetzlichen
Vorgaben eine
Einschrankung der
Verarbeitung der Daten zu
verlangen.

 Recht auf
Datentlibertragbarkeit: Sie
haben das Recht, Sie
betreffende Daten, die Sie
uns bereitgestellt haben,
nach Maldgabe der



gesetzlichen Vorgaben in
einem strukturierten,
gangigen und
maschinenlesbaren
Format zu erhalten oder
deren Ubermittlung an
einen anderen
Verantwortlichen zu
fordern.

Beschwerde bei
Aufsichtsbehorde: Sie
haben unbeschadet eines
anderweitigen



verwaltungsrechtlichen
oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs das Recht
auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde,
insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres
gewohnlichen
Aufenthaltsorts, ihres
Arbeitsplatzes oder des
Orts des mutmaldlichen
VerstofRes, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie



betreffenden
personenbezogenen
Daten gegen die Vorgaben
der DSGVO verstofdt.

Begriffsdefinitionen

In diesem Abschnitt erhalten
Sie eine Ubersicht iiber die
in dieser
Datenschutzerklarung
verwendeten
Begrifflichkeiten. Viele der
Begriffe sind dem Gesetz



enthommen und vor allem
im Art. 4 DSGVO definiert.
Die gesetzlichen
Definitionen sind
verbindlich. Die
nachfolgenden
Erlauterungen sollen
dagegen vor allem dem
Verstandnis dienen. Die
Begriffe sind alphabetisch
sortiert.

- Personenbezogene Daten:
"Personenbezogene



Daten” sind alle
Informationen, die sich
auf eine identifizierte oder
identifizierbare naturliche
Person (im Folgenden
"betroffene Person®)
beziehen; als
identifizierbar wird eine
naturliche Person
angesehen, die direkt oder
indirekt, insbesondere
mittels Zuordnung zu
einer Kennung wie einem
Namen, zu einer



Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer
Online-Kennung (z.B.
Cookie) oder zu einem
oder mehreren
besonderen Merkmalen
identifiziert werden kann,
die Ausdruck der
physischen,
physiologischen,
genetischen, psychischen,
wirtschaftlichen,
kulturellen oder sozialen
|dentitat dieser



naturlichen Person sind.

» Profile mit
nutzerbezogenen
Informationen: Die
Verarbeitung von "Profilen
mit nutzerbezogenen
Informationen”, bzw. kurz
"Profilen" umfasst jede Art
der automatisierten
Verarbeitung
personenbezogener
Daten, die darin besteht,
dass diese



personenbezogenen
Daten verwendet werden,
um bestimmte
personliche Aspekte, die
sich auf eine naturliche
Person beziehen (je nach
Art der Profilbildung
konnen dazu
unterschiedliche
Informationen betreffend
die Demographie,
Verhalten und Interessen,
wie z.B. die Interaktion
mit Webseiten und deren



Inhalten, etc.) zu
analysieren, zu bewerten
oder, um sie
vorherzusagen (z.B. die
Interessen an bestimmten
Inhalten oder Produkten,
das Klickverhalten auf
einer Webseite oder den
Aufenthaltsort). Zu
Zwecken des Profilings
werden haufig Cookies
und Web-Beacons
eingesetzt.



- Verantwortlicher: Als
"Verantwortlicher” wird
die natirliche oder
juristische Person,
Behorde, Einrichtung oder
andere Stelle, die allein
oder gemeinsam mit
anderen uber die Zwecke
und Mittel der
Verarbeitung von
personenbezogenen
Daten entscheidet,
bezeichnet.



- Verarbeitung:
"Verarbeitung" ist jeder
mit oder ohne Hilfe
automatisierter Verfahren
ausgefihrte Vorgang oder
jede solche
Vorgangsreihe im
Zusammenhang mit
personenbezogenen
Daten. Der Begriff reicht
weit und umfasst
praktisch jeden Umgang
mit Daten, sei es das
Erheben, das Auswerten,



das Speichern, das
Ubermitteln oder das
Loschen.



